
HH Nord-Pas-de-Calais recherche des bénévoles pour accompagner des familles dans le 
logement diffus. 

 Lieu de mission : la Métropole lilloise  

Mission 

 Aider la famille dans son installation et son insertion dans son nouveau quartier. Cela 
implique d’établir une relation réciproque de confiance. Et cela comporte l’écoute et la 
compréhension des situations, le soutien aux démarches, la valorisation des ressources 
et des capacités des personnes. 

 Accompagner la famille. L’accompagnement de proximité vise l’autonomie du 
locataire. Il est complémentaire et ne remplace pas le rôle des travailleurs sociaux 
extérieurs à l’association H&H. 

 Être présent dans une attitude de respect et d’écoute, pour faciliter l’émergence d’un 
projet réaliste qui rende peu à peu la personne actrice de son insertion. 

Fonctionnement de l’équipe accompagnement 

 Vous accompagnez de 1 à  3 familles maximum  

 Un projet d’accompagnement spécifique à chaque famille vous est transmis par 
l’Assistante Sociale de l’association. 

 Vous participez à 2 types de réunions 
 Les réunions d’équipe 2 fois/trimestre le lundi de 9h à 11h 
 Les réunions de supervision par une psychologue, 1 fois par mois soit le lundi 

de 9h à 12h soit de 18h à 20h 

Formation  

 Vous participez à des formations organisées par la Fédération Habitat et Humanisme 
ainsi qu’à des formations dispensées par nos partenaires sur des thématiques 
précises. (parentalité, DALO, aide budgétaire...) 

 

 Adresse 

Habitat et Humanisme Nord-Pas-de-Calais, 105 avenue de la République 
59110 LA MADELEINE (station de tramway  romarin) 

 Mail 

nord-pas-de-calais@habitat-humanisme.org 

 Contact 

Marie-Emmanuelle COUQUERQUE 
06 18 40 97 32  
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